
 

IV Simposio Internacional Contactos Interlingüísticos e Interculturales y XXVIII 

Congreso Nacional de ACOLPROF 

Instructivo de pago  

1. Ingrese al Portal de pagos de la Universidad del Valle a través de este enlace: 

https://www.univalle.edu.co/boton-pago-en-linea 

 

2. Haga clic en “Continuar”: 

 

 

3. En la siguiente pantalla, digite la palabra “Simposio” en la opción de “Buscar”, y en 

“Unidad” escriba “Facultad de Humanidades”. Haga clic en el botón rojo que dice 

“Buscar”. 

A continuación, un ejemplo de la barra de búsqueda: 

 

 

https://www.univalle.edu.co/boton-pago-en-linea


4. En la siguiente pantalla, seleccione la opción que corresponda: “Asistentes 

Simposio”, “Asistentes Simposio y Presimposio”, “Asistentes talleres Presimposio” 

y “Ponentes”. 

 

a- Debe marcar la opción de “Asistentes”, si su participación en el evento no incluye 

ponencia de su parte.  

b- Debe marcar la opción de “Asistentes Simposio y Presimposio”, si su 

participación en el evento no incluye ponencia de su parte, y si asistirá a los 

talleres del Presimposio y del Simposio. 

c- Debe marcar la opción de “Asistentes talleres Presimposio”, si solo asistirá a las 

actividades del Presimposio. 

d- Debe marcar la opción de “Ponentes”, si su participación en el evento solo incluye 

ponencia de su parte. 

 

Nota: Así se ve cuando selecciona una de las opciones. Recuerde que solo puede seleccionar 

UNO de los servicios. 

 



5. Ahora deberá ingresar datos del usuario o comprador. Debe tener en cuenta lo 

siguiente: 

 

5.1. Si es persona natural, marcará la opción “Persona” y deberá marcar en la opción 

“Extranjero” en la casilla “No”.  

 

Si es un usuario registrado en la base de datos de la Universidad del Valle, le 

aparecerá la siguiente información por llenar. Al digitar su número de documento, las 

opciones de nombre y apellido se llenarán automáticamente, y usted deberá completar 

la información faltante. Recuerde que en el apartado de “Email” no puede copiar y 

pegarlo en “Confirmar Email”. 

 

Nota: Si es persona natural deberá indicar que “No” en la pregunta sobre el RUT. 

 

5.2.Si no es un usuario registrado en la base de datos de la Universidad del Valle, deberá 

digitar su número de documento y adjuntar en “Seleccionar archivo” la copia de su 

documento de identidad en formato PDF. 

 

5.3. En el apartado de “Dirección” el sistema presenta una herramienta que permite que 

se ingrese la dirección a través de clics en un cuadro de opciones de elementos de 

dirección, el sistema traducirá la dirección a formato DIAN al terminar de escribir la 

dirección y dar clic en el botón “Finalizar”. 



 

En caso de requerir nombres propios, estos se pueden ingresar en el campo “Nombre” 

en la parte inferior izquierda. 

 

6. Cuando termine de digitar toda la información debe dar en el botón de “Sí” 

ubicado al lado de la pregunta, debe hacer clic en la casilla de aceptación del 

tratamiento de datos por parte de la universidad y hacer clic en la casilla “No soy 

un robot”. 

 

 

7. El paso final consiste en hacer clic en el botón “Liquidar y Pagar” para que el sistema 

muestre al usuario los medios de pago: 

 

 



A continuación, se muestran los tres medios de pago permitidos por el sistema de la 

Universidad:  

 

7.1. Pago en línea: Para pagar por medio de tarjetas débito, crédito, o por medio de PSE. 

 

 



7.2. Recaudo verde: Esta opción le envía a su correo electrónico un código de barras con 

el que podrá realizar el pago en las oficinas del Banco de Bogotá. 

 

 

 

7.3. Imprimir recibo:  Esta opción descarga en formato PDF el desprendible de 

pago para ser impreso en láser y acercarse a cualquier oficina del banco a realizar 

el pago presencial. 

 

 

 

8. Notificaciones: Una vez el pago es realizado por cualquiera de los medios de pago 

ofrecidos al comprador, se registrará en línea en la aplicación, este pago se podrá 

consultar por parte de la unidad para confirmar el pago y liberar el servicio a través 

del Módulo Recaudo en Ventanilla. 

 

 



9. Paso final: Debe enviar la constancia de pago a los siguientes dos correos: 

- simposiocii@gmail.com 

- postgrados.lenguaje@correounivalle.edu.co 

Esto con el motivo de llevar un control sobre la información de pago. 

 

Si por algún motivo presenta alguna dificultad para generar el recibo de pago, o 

incluso para efectuar el pago, desde el equipo logístico del Simposio se le podrá 

brindar la orientación necesaria. 
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